Najčešća pitanja i odgovori

Ako imate pitanje u vezi sa «Programom povećanja efikasnosti zaposlenih», možete ga postaviti putem “SOS  linije”: 021/ 481 23 45, kao i na mail  odresu:  pitanja.rukovodstvu@nis.rs  :. Odgovor će biti objavljen na internim sajtovima Kompanije.

1. Prema kojem članu iz „Zakona o radu“ će se obavljati raskid radnog odnosa? Šta će se pisati u radnoj knjižici?

Raskid radnog odnosa obavljaće se u skladu sa članom 177. „Zakona o radu.“ Osnov za raskid radnog odnosa biće «saglasnost obe strane», što je u skladu sa zahtevom Socijalnog programa. Dakle, u radnu knjižicu zaposlenog, koji će doneti odluku o dobrovoljnom odlasku iz Kompanije, biće upisano «na osnovu saglasnosti obe strane».

2. Da li mogu zaposleni, nakon odlaska iz Kompanije u okviru Programa, ostvariti pravo na kompenzaciju od strane Centra za zapošljavanje? 

Ne. Odlazak iz Kompanije na osnovu «saglasnosti obe strane» ne predviđa isplatu kompenzacije od strane Centra za zapošljavanje, jer osnov za raskid radnog odnosa je uzajaman pristanak obe strane – zaposlenog i poslodavca.

Radnici bi mogli računati na kompenzaciju od strane Centra za zapošljavanje pod uslovom da su dobili otkaz na zahtev administracije zbog modernizacije ili organizacionih promena. Ali ova vrsta otkaza je zabranjena članom 8.1. Socijalnog programa.

3. Da li će se oporezivati iznos otpremnine? Iznos od 750 evra po godini radnog staža – da li je to bruto ili neto iznos? 

Za ovu vrstu isplata važi isti princip kao i za običnu platu. Iznos od 750 evra po godini radnog staža je bruto iznos, pre odbijanja poreza. Isplata radniku, koji je doneo odluku da napusti Kompaniju na osnovu «saglasnosti obe strane» je njegov prihodom. Primer obračuna otpremnine biće naveden u Aneksu Poziva za učešće u Programu.

4. Koji su uslovi (kriterijumi) za učešće u Programu?

Osnovni kriterijumi za učešće u programu su:

· Radno mesto. U programu mogu učestvovati samo rukovodioci, stručnjaci i službenici;

· Radni staž u NIS. Zaposleni treba da ima najmanje tri godine rada u NIS, u kontinuitetu;

· Ukupni radni staž. U programu mogu da učestvuju samo radnici, koji će ispuniti starosni uslov za penziju nakon 31.12.2011.

Učešće u programu mogu da uzmu samo zaposleni koji zadovoljavaju sva tri osnovna kriterijuma.

Takođe, postoje i «pomoćni» kriterijumi, kao što su

· Nivo obrazovanja. Kvalifikacija zaposlenog ne odgovora njegovom radnom mestu;

· Mišljenje rukovodioca. Rukovodilac se mora složiti sa učešćem zaposlenog u programu, odnosno potpisati njegov zahtev.

U dogovoru sa sindikatima predviđen je poseban kriterijum – zdrastveno stanje. Na zahtev sindikata u Program mogu biti uključeni oni zaposleni koji imaju status invalida, stalnu ili privremenu (ukupno ne manje od 6 meseci za 2008 godinu) zabranu obavljanja radne funkcije na konkretnom radnom mestu, a takođe i radnici kojima Kompanija nije u stanju da obezbedi drugo radno mesto sa odgovarajućima uslovima rada.

5. Zašto u Programu ne mogu da učestvuju zaposleni, koji ispunjavaju starosni uslov za penziju pre 31.12.2011?

Kada je reč o radnicima koji odlaze u penziju u naredne tri godine, situacija se znatno razlikuje u odnosu na njihove mlađe kolege. Ljudi koji su pred penzijom, već imaju radni staž i nakon napuštanja Kompanije, oni će dobiti penziju. Za razliku od njih, mlađe kolege nemaju to pravo, i zato bi u tom slučaju morali da traže drugi posao, dok bi isplata koju bi dobili prilikom otpuštanja , bila dobra finansijska podrška u tom periodu.

Osim državne penzije, zaposleni će prilikom odlaska u penziju dobiti i jednokratnu otpremninu, u skladu sa Kolektivnim ugovorom.

6. Kada će se isplaćivati otpremnine? Po kojem kursu i u kojoj valuti?

Isplate zaposlenima koji učestvuju u Programu biće isplaćene u dinarima i to po kursu Narodne banke Srbije na dan potpisivanja ugovora o raskidu radnog odnosa u skladu sa članom 177. „Zakona o radu“.

7. Da li će biti kompenzovani neiskorišćeni dani godišnjeg odmora?

Zaposleni kojima ostanu neiskorišćeni dani godišnjeg odmora, u trenutku raskida radnog odnosa u okviru Programa, biće isplaćena odgovarajuća novčana kompenzacija.

8. Da li će zaposleni koji učestvuju u Programu moći da ostvare pravo na jednokratne isplate kao što su, na primer, jubilarne nagrade?

Jubilarne nagrade će biti isplaćene zaposlenima koji imaju pravo na njih u trenutku potpisivanja ugovora o raskidu radnog odnosa u skladu sa članom 177. „Zakona o radu“. Ako zaposleni dobije to pravo nakon datuma potpisivanja ugovora o raskidu radnog odnosa, onda isplate jubilarnih nagrada neće biti moguće.

9. Kako će se postupati sa dugovima koje zaposleni ima prema Kompaniji (npr. školarina)? Da li zaposleni mora da isplati taj dug?

Ako zaposleni ima važeća dugovanja prema Kompaniji, taj iznos će biti automatski odbijen od iznosa otpremnine nakon uplaćivanja svih poreza (neto).

10. Šta će biti sa stambenim kreditima? Da li zaposleni, koji je doneo odluku o učešću u Programu, mora da isplati preostali iznos kredita prilikom otpuštanja?

Ne mora. Ugovori koji su sklopljeni sa zaposlenima u vezi stambenih kredita ne predviđaju mogućnost jednokratnog izmirivanja obaveza. Zaposleni koji je doneo odluku o dobrovoljnom odlasku iz Kompanije moraće, u svakom slučaju, da otplaćuje kredit u skladu sa uslovima ugovora. Za zaposlene koji izraze želju da potpuno ili delimično otplate stambeni kredit prilikom odlaska iz Kompanije, mogu da budu razmotrene pod povoljnijim uslovima za  izmirivanje. 

11. Da li će zaposlenom, prilikom odlaska, biti kompenzovani sati prekovremenog rada u skladu sa rasporedom rada u smenama?

Prilikom otpuštanja zaposlenom će biti nadoknađeni svi sati rada, koji su zakonski uknjiženi, između ostalog i sati prekovremenog rada. 

12. Rok za podnošenje zahteva za učešće u Programu, period od 15 do 30 jula je veoma kratak. Da li se on može produžiti?  

Rok za podnošenje zahteva može da bude produžen, ali samo za zaposlene koji su u trenutku kada je počela realizacija Programa bili na godišnjem odmoru, odnosno bolovanju, shodno periodu njihovog odsutstva, ali ne duže od 14 avgusta.

13. Radio sam nekoliko godina u NIS-u kao radnik, a na dužnosti rukovodioca sam raspoređen tek pre godinu dana. Da li ja mogu da učestvujem u Programu? 

Da. U programu mogu da učestvuju svi zaposleni koji imaju poziciju rukovodioca, stručnjaka ili službenika na dan podnošenja zahteva.

14. Da li u Programu može da učestvuje i onaj zaposleni koji se nalazi na porodiljskom odsutstvu?

Može. Odluka o učešću u Programu je dobrovoljna odluka zaposlenog.

15. Jedan od uslova za učešće u Programu je saglasnost neposrednog rukovodioca. Na koji način može da se isključi ili barem minimizuje mogućnost zloupotreba od strane neposrednog rukovodioca? Ko će razmatrati žalbe zaposlenih? 

Zahtev za učešće zaposlenog u Programu može da odbije neposredni rukovodilac ili rukovodilac funkcije, zamenik izvršnog direktora ili rukovodilac koji je direktno podređen generalnom direktoru.

U slučaju da se rukovodilac protivi učešću zaposlenog u Programu, on mora da popuni poseban obrazac gde će morati da obrazloži zbog čega odsustvo zaposlenog može negativno da utiče na proces proizvodnje ili na rezultat rada poslovne jedinice. Taj dokument treba da bude usaglašen sa  neposrednim rukovodiocem ili rukovodiocem funkcije, zamenikom izvršnog direktora ili rukovodiocem koji je direktno podređen generalnom direktoru. Kolegijalan način donošenja odluka smanjiće rizik zloupotreba.

Radne grupe prihvatiće žalbe na razmatranje, i u slučaju da primedbe zaposlenog budu osnovane, žalba će biti prosleđena na razmatranje specijalno formiranoj Komisiji.

16. Da li u Programu mogu da učestvuju samo zaposleni u NIS ili i oni koji rade u «sestrinskim» firmama Kompanije?

Učešće u Programu dobrovoljnog odlaska predviđeno je samo za zaposlene u NIS a.d. Program ne obuhvata zaposlene u «sestrinskim» firmama ili Kompanijama, koje zavise od NIS a.d. 

1. Da li može da se smatra da je odluka o pokretanju postupka povećanja efikasnosti zaposlenih putem dobrovoljnog odlaska i uz isplatu otpremnine po UKP (Ugovor o kupoprodaji)  i Socijalnom programu,  definitivno doneta?

Do ovog trenutka mogućnost primene takvih mera postojala je samo teoretski: takvu mogućnost predviđa Zakon o radu, Kolektivni ugovor NIS i Socijalni program.  

 Prvi korak ka praktičnoj realizaciji načinjen je 30. juna: Upravni odbor je tokom razmatranja pitanja povećanja efikasnosti zaposlenih bio obavešten da bi optimizacija broja zaposlenih, upravljačkog i administrativnog osoblja,  mogla da bude jedna od mera za povećanje produktivnosti i smanjenje troškova. Upravni odbor je dao nalog za dalju razradu Programa za povećanja efektivnosti.

 Planirano je da će Program biti dostavljen na odobrenje u avgustu i ako bude usvojen, radnicima koji budu zadovoljavali uslove Programa, a koji prethodno budu izrazili svoju saglasnost,  dostaviće se  ponuda za sporazumni prestanak radnog odnosa uz isplatu otpremnine u skladu sa UKP i Socijalnim programom.  

2. Šta se konkretno podrazumeva pod pojmom «sporazumni prestanak radnog odnosa»? 

Zaposleni koji zadovoljava kriterijume Programa,  samostalno donosi odluku da li želi da podnese zahtev i  zaključi sporazumni prestanak radnog odnosa. Zaposleni ne može mimo svoje volje biti primoran da zaključi ugovor o sporazumnom prestanku radnog odnosa.   Takođe, potpisivanjem ugovora sa zaposlenim, Kompanija izražava svoju sagalasnost za  prestankom  radnog odnosa.  

3. Ako Upravni odbor u avgustu odobri ovaj Program, kada će se onda zaključivati ugovori o sporazumnom prestanku radnog odnosa sa  zaposlenima koji su ušli u program? 

Ako u avgustu bude odobren Program, potpisivanje ugovora o sporazumnom prestanku radnog odnosa  uz  isplatu otpremnine,  počeće krajem septembra ili početkom oktobra. Nakon što Kompanija realizuje ovaj Program u cilju smanjenja troškova,  u njenom je interesu da se čitav proces realizuje što efikasnije.   Svaki pojedinačni slučaj  biće predmet  posebnog  razmatranja.

4. Da li se isplate otpremnine po UKP i Socijalnom programu  u iznosu od 750 evra za svaku navršenu godinu rada obračunava prema ukupnom radnom stažu zaposlenog ili isključivo prema godinama radnog staža ostvarenim u NIS? Takođe, da li će isplata četiri prosečne zarade zaposlenog,  koja se vrši zajedno sa isplatom otpreminine prema obračunatim godinama radnog staža, biti obračunata pojedinačno za svakog zaposlenog ili u skladu sa prosečnom zaradom  u Kompaniji?

Isplata će se vršiti prema sledećem modelu: 750 evra za svaku navršenu godinu rada  + 4 prosečne zarade  u NIS-u  obračunate u mesecu koji prethodi mesecu kada će biti izvršena isplata otpremnine (čl 19 Socijalnog programa). Iznos prosečne zarade u  NIS a.d. u maju 2009. godine bio je 75.840 dinara (bruto). Iznos prosečne zarade u  NIS u avgustu biće poznat početkom septembra.

5. Kako će se isplaćivati otpremnina prilikom otpuštanju? U kojoj valuti? Po kom kursu? Koliko zaposleni treba da čeka isplatu novca? Hoće li taj novac podlegati oporezivanju? 

Ispata će se obaviti na račun zaposlenog pre prestanka radnog odnosa  naznačenog u Ugovoru (potpuni obračun pri prestanku radnog odnosa) u dinarima po srednjem kursu NBS na dan isplate. Isplata otpremnine će biti oporezovana  u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak građana u Srbiji.  

6. Da  li će svaki zaposleni moći sa Kompanijom da zaključi  ugovor  o sporazumnom prestanku radnog odnosa, čime stiče pravo na  isplatu otpremnina?

Zahtev za  prijavu na Program putem koga će se zaključiti ugovor o sporazumnom  prestanku radnog odnosa može podneti svaki  zaposleni koji ispunjava definisane kriterijume (osim stranih stručnjaka i novih zaposlenih koji su primljeni u radni odnos u kompaniji posle 10.02.2009.) . Želja zaposlenog predstavlja obavezni, ali ne i jedini,  faktor za njegovo uključivanje u program i zato će biti odobreni samo zahtevi onih zaposlenih koji odgovaraju kriterijumima i  čiji zahtev je   odobrio rukovodilac. 

7.  Koji su kriterijumi koje zaposleni treba da ispunjava da bi se prijavio na Program?

Spisak kriterijuma biće objavljen 15. jula, a i naknadno će biti moguće  neznatne izmene kriterijuma, u skladu sa mišljenjima Upravnog odbora i Sindikata. Pošto kompanija realizuje Program povećanja efikasnosti zaposlenih da bi smanjila troškove, očigledno je da će glavni kriterijum biti činjenica da istu funkciju obavlja veći broj radnika nego što je neophodno, pri  čemu nije reč o stručnosti konkretnih zaposlenih. Primera radi, u NIS postoje dve prodajne mreže na domaćem tržištu i u obema  mrežama rade zaposleni koji su kvalifikovani za obavljanje datog posla. Međutim, samim tim što postoje dve mreže,  dolazi do dupliranja funkcija čime se gubi na efikasnosti,  jer  isti posao može da obavlja samo jedna struktura. Osim toga , među kriterijumima će se naći i godine starosti zaposlenih (prosečna starost zaposlenih u Kompaniji danas je 48 godina,  pa je potrebno izvesno podmlađivanje kadrova), penzioni staž, kršenje radne discipline, kao i neodgovarajuće profesionalno iskustvo i obrazovanje za potrebe konkretnog radnog mesta. 
U isto vreme treba znati da sve raznolikosti individualnih situacija zaposlenih ne mogu u potpunosti da se stave ni u jedan spisak kriterijuma. Zato čak i kada postoji takav spisak kriterijuma, svako pojedinačno pitanje će biti rešavano individualno.  

8. Ako zadovoljavam kriterijume za zaključenje ugovora, ali ne pristajem da učestvujem u Programu i odbijam da dobrovoljno odem iz kompanije, da li postoji mogućnost da nakon mesec/dva po završetku Programa,  ostanem bez posla? Ili, obrnuto, kako da budem siguran da me, ako ostanem u Kompaniji na insistiranje rukovodioca, kasnije neće rasporediti na lošije radno mesto s manjom platom, čime ću biti prinuđen da  dobrovoljno napustim Kompaniju bez isplate otpremnine? Ko mi garantuje da se u slučaju da ostanem u Kompaniji neću naći u nepovoljnijoj situaciji?

Sve odluke vezane za zaposlene koje Kompanija bude donosila posle završetka Programa,  zavisiće od rezultata operativnog poslovanja, trenutne situacije na tržištu i unutrašnjih potreba Kompanije. Sve te odluke biće sprovedene u skladu sa  Zakonom o radu, Socijalnim programom i UKP. 

Zakon daje pravo poslodavcu da premesti zaposlenog na drugo radno mesto,  a donošenje takve odluke zavisi od mnogo različitih uslova. Garantovanje da će svaki zaposleni sačuvati svoje radno mesto u određenom periodu, nezavisno od potreba kompanije i rezultata rada, nije moguće i takve garancije bi bile apsurdne.  

Takođe, treba napomenuti da zaposleni koji ispunjavaju kriterijume Programa, na  primer oni koji rade na radnim mestima koja su utvrđena kao suvišna, ili zaposleni koji nemaju neophodno obrazovanje i radno iskustvo, mogu kasnije dobiti ponudu za premeštaj na drugo radno mesto.  

Ako zaposleni ispunjava kriterijume Programa,  ali ne zna koju odluku da donese,  treba da se posavetuje sa svojim rukovodiocem. U isto vreme, treba znati da  nijedan rukovodilac ne može  dati  garancije zaposlenom  u vezi sa njegovom daljom profesionalnom sudbinom, ako ni zbog čega drugo,  onda zbog toga što su svi rukovodioci bez izuzetka, uključujući i generalnog direktora,  takođe zaposleni u Kompaniji,  i oni ne mogu biti potpuno sigurni ni za svoju budućnost,  ni za rezultate kompanije.  Upravo od finansijskih rezultata zavisiće perspektive razvoja Kompanije u celini,  kao i njenih zaposlenih pojedinačno. Ipak,  treba imati u vidu da je konačan izbor na zaposlenom. Taj izbor neminovno sadrži izvestan rizik, i to se ne može poreći. To je pitanje poverenja između zaposlenog i rukovodioca i pitanje uverenosti u budućnost kompanije. 

U isto vreme, zaposleni u NIS a.d. su trenutno  zaštićeni  mnogo bolje nego zaposleni u drugim kompanijama u Srbiji. To je omogućeno  Socijalnim programom NIS a.d. koji je na snazi  do kraja 2012. godine, do kada će se primenjivati model sporazumnog prestanka radnog odnosa uz isplatu otpremnine. NIS  garantuje zaposlenima ispunjenje obaveza  utvrđenih Socijalnim programom . Uslovi koji se postavljaju pred radnike NIS-a spajaju težnju za efektivnošću i najboljim rezultatima za kompaniju, uz poštovanje svakog konkretnog zaposlenog. Poštovanje prema zaposlenom iskazuje se i time što mu se, ukoliko je radno mesto na kojem zaposleni radi određeno kao suvišno , isplaćuje primerena suma otpremnine pri sporazumnom raskidu radnog odnosa. Iznos otpremnine je među najvećim u poređenju sa iznosima koje su u sličnim prilikama ranije dobijali radnici drugih kompanija u Srbiji. 

9. Šta će biti sa zaposlenim koji želi da sačuva svoje radno mesto koje je utvrđeno kao suvišno? Kakva će biti sudbina tih zaposlenih  posle 2012. godine?

Socijalni program koji zahteva obaveznu otpremninu pri otpuštanju u navedenom iznosu važi do kraja 2012. godine. Sve odluke u vezi sa zaposlenima  koje kompanija bude  donosila posle završetka Programa,  zavisiće od rezultata operativnog poslovanja, trenutne situacije na tržištu i unutrašnjih potreba kompanije. 

10. Čuo sam da proizvodna zanimanja neće biti obuhvaćena kriterijumima? Zašto zaposleni u proizvodnji ne mogu da učestvuju u Programu? 

U ovom trenutku Kompanija je zaista zainteresovana za smanjenje troškova samo za suvišne funkcije rukovodilaca/administrativnog kadra. Odnos koji postoji u NIS,  a prema kome na 2 radnika u proizvodnji dolazi  1,5 rukovodilac i administrativni radnik, ne postoji ni u jednoj proizvodnoj kompaniji.  Smanjenje broja zaposlenih predviđeno je za one funkcije gde je višak očigledan. 

Smanjenje troškova putem smanjenja broja zaposlenih omogućiće Kompaniji da se oslobodi neefikasno iskorišćenih finansijskih resursa i da njihov deo usmeri na razvoj sistema  bonusa i nagrada  za one koji ostanu. U perspektivi je planirano da bude izvršena procena zaposlenih, i na osnovu tih rezultata Kompanija će doneti odluku o postojećim kadrovskim resursima koji postoje u proizvodnji i o potrebama Kompanije.  

11. Kome mogu da se obratim za pomoć ako mi nešto nije jasno?

Opšte informacije nalaze se na intranet sajtovima Kompanije, dok pitanja možete postaviti putem telefona Call centra 021/ 481 23 45, kao i na mail adresu: pitanja.rukovodstvu@nis.rs . Osim toga, od 15. jula biće napravljeni punktovi za pravnu pomoć, gde će svako ko želi moći da dobije savet i  konsultaciju nezavisnog eksperta, kadrovske službe i sindikata. Konsultacioni punktovi nalaze se u Beogradu i Novom Sadu. Tačna mesta i radno vreme konsultacionih punktova biće saopšteni kasnije.

12. Nedavno je bilo objavljeno da je počeo projekat procene zaposlenih. Postoji li veza između testiranja i programa dobrovoljnog odlaska? Ako zaposleni bude imao dobre rezultate testiranja,  hoće li biti uključen u Program? Kako će se rešavati takva pitanja? 

Ocena zaposlenih ima za cilj da pokaže ko su perspektivni zaposleni s potencijalom za dalji profesionalni razvoj u Kompaniji. Učešće u testiranju je zasnovano na  dobrovoljnom osnovu. Kompanija je neosporno zainteresovana za očuvanje kvalifikovanih i perspektivnih ljudi. Rezultati testova mogu predstavljati dobar osnov  rukovodiocu u donošenju odluke da li da zadrži određenog zaposlenog. 

13. U slučaju da ostanem u NIS-u, hoće li doći do smanjenja zarada? 

Promena visine zarade zaposlenih u Kompaniji zavisiće od rezultata operativnog poslovanja, trenutne situacije na tržištu i tržišnog nivoa zarada.

14. Ako ostanem u NIS-u, kakve su mi perspektive za razvoj karijere? 

Zaposlenima koji ostvaruju zapažene rezultate u radu,  Kompanija će biti spremna da ponudi programe za razvoj karijere i profesionalno usavršavanje. Razvoj svakog konkretnog zaposlenog zavisiće od rezultata njegovog rada, profesionalnog iskustva i lične želje za razvojem. To će biti programi obuke, stažiranja, projektni rad.

15. Da li  nakon zaključenja ugovora o sporazumnom prestanku radnog odnosa mogu ponovo da se prijavim za posao u NIS-u? 

Ne, zaposleni koji odu iz Kompanije uz otpremninu, neće biti ponovo primljeni na posao.

16. Koji je rok u kome treba da podnesem zahtev za sporazumni prestanak radnog odnosa ?

Zahtev za zaključenje ugovora o sporazumnom prestanku radnog odnosa može se dostaviti do 30 jula.

17. Da li je Kompanija obvezna da poštuje Socijalni program posle završetka Programa povećanja efektivnosti zaposlenih? Može li Kompanija da otpusti zaposlnog po završetku Programa? 

Socijalni program koji predstavlja deo UKP, važi do 2012. godine i Kompanija će ga poštovati. Tačnije, uslov da  zaposlenom može prestati radni odnos samo na osnovu njegove  saglasnosti i uz isplatu otpremnine predviđene Socijalnim programom i UKP,  biće na snazi  do 2012. godine. Ali treba imati u vidu da saglasnost zaposlenog  uključuje takođe da u Kompaniji postoji želja da se zaključi ugovor o sporazumnom prestanku radnog odnosa. Sada  takva želja postoji u vezi sa  delom rukovodilaca i administrativnih radnika. Da li će ona postojati i kasnije – zavisiće od rezultata operativnog poslovanja, tekuće situacije na tržištu i unutrašnjih potreba kompanije. 

18. Radim u NIS-u 15 godina, u kuhinji,  po Ugovoru o lizingu sa uslužnom agencijom. Da li se ovaj Program odnosi i na ove zaposlene?

U programu dobrovoljnog odlaska mogu da učestvuju samo zaposleni NIS. Zaposleni koji rade u kompaniji preko uslužnih agencija,  ne mogu da učestvuju u Programu. 

19. Radim u NIS-u već 15 godina i moje obrazovanje nema veze s naftnom industrijom. Da li je to prepreka za napredovanje u karijeri?   

To u prvom redu zavisi od toga na kom radnom mestu radite, kakvo je Vaše iskustvo i uspesi u radu. Tek kada se uzmu u obzir svi faktori,  može se doneti konačan zaključak. 
